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ASI NOS VEN. ¢,QUE SABEMOS Y COMO VALORAMOS A LAS ONGD?

Informe completo en: www.coordinadoraongd.org

El informe Asi nos ven. ¢(Qué sabemos y como valoramos a las ONGD?, de la
Coordinadora de ONG para el Desarrollo-Espafia y Fundacion “la Caixa” es el
resultado de una investigacion de ambito estatal a través de 800 entrevistas
telefonicas y 6 grupos de discusién. Se divide en tres partes fundamentales en las que
se presenta el conocimiento general que la sociedad tiene sobre las ONGD, el
conocimiento especifico y la valoraciéon que le merecen este tipo de organizaciones.

CONOCIMIENTO GENERAL SOBRE LAS ONGD

Para determinar si las ONGD son entidades visibles y claramente identificadas se ha
analizado, en primer lugar, la diferenciacion entre una ONG y una ONG para el
Desarrollo. Los datos recogidos revelan que una de cada cuatro personas distingue a
las entidades que orientan su actuacion hacia la cooperacion para el desarrollo de
aquéllas que se dedican de manera especifica a la accioén social, el medio ambiente o
los derechos humanos. Este resultado muestra cierto grado de desinformacion que
hace que, en ocasiones, se atribuyen caracteristicas de las ONGD a las ONG.

Cuando se pregunta expresamente por el nombre de alguna ONGD en concreto, el
40,4% de las personas entrevistadas es capaz de sefalar alguna. Médicos sin
Fronteras, Intermén Oxfam, Cruz Roja y Manos Unidas son las organizaciones mas
nombradas por el publico encuestado, sumando entre las cuatro la mitad de las
respuestas emitidas.

Gréfc o1, ONGD nombradasporel pdblico encuestad ofen ) Fuente: Encuestadirigldaa personas.
Base: totz| de respuestzs emitldas (453)

Los medios de comunicacién convencionales contintan siendo los principales canales
para recibir informacion sobre las ONGD. La television, con casi el 30% de las
respuestas, seguida de la prensa escrita (15,5%) y la radio (8,3%) son citados como


http://www.coordinadoraongd.org/

medios mas habituales. El 7,4% declara utilizar internet para informase sobre el
trabajo de las ONG, lo que muestra un crecimiento con respecto al estudio de 2005, en
el que esta cifra no llegaba al 5%.

CONOCIMIENTO ESPECIFICO SOBRE LAS ONGD

Financiacién. A juicio de las personas entrevistadas, la principal fuente de ingresos
de las ONGD son las cuotas de sus socios y socias y las donaciones econémicas
esporadicas de particulares (47%); en segundo lugar, se citaron los fondos publicos
(35,1%). En la actualidad los fondos obtenidos por las ONGD espanolas se distribuyen
entre el 54,4% de origen publico y el 45,6% de origen privado.

Una cuestion clave en este analisis es saber si la ciudadania considera adecuado o no

que las ONGD se financien a través de las fuentes anteriormente citadas. La poblacion
encuestada refrenda todas las fuentes de ingresos.
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Gréflce 2. Origen de los fondos obtenldes por las OMGD espafiolas. Comparative del
conocimlento de |25 personas encuestadzs con los datos del informe Anval de |2 Coordinadors
Fuente: Datos Estudle: Encuesta dirlglda a personas, Base: total muestra, Datos Coordinadora:
Informe sobre el sector de l2s ONGD (2008). Naturalezs de los fondos obtenldos (en % vertlcal
porwolumen de fondos plblicosy privados obtenldos en 2o07)

¢Donde trabajan las ONGD? América del Sur y Africa Subsahariana son las zonas
geograficas en las que se ejecuta el mayor volumen de fondos de las ONGD
espanolas. De hecho, ambas regiones representan casi el 60% del total de recursos
ejecutados en el extranjero (27,3% Africa Subsahariana y 29,5% América del Sur). El
conocimiento de la ciudadania en relacion a las zonas geograficas en las que actuan
las ONGD se ajusta bastante a la realidad: aparece en primer lugar la imagen de
Africa Subsahariana y después Latinoamérica.

¢En qué ambitos actian las ONGD? EIl abanico de areas en las que trabajan las
ONGD es amplio, siendo las principales educacién, salud y género.

Al preguntar a qué creen que se dedican las ONGD, las personas afirman desconocer,
en un 28,4% de los casos, cuales son sus areas de trabajo. Sin embargo, cabe senalar
que las respuestas mas destacadas apuntan a la educacion y la salud.



Mas alla de la percepcion general, este estudio ha preguntado a la sociedad a qué
cree que las ONGD deberian dedicarse. La ciudadania piensa que deberian realizarse
mas proyectos relacionados con la lucha contra el hambre y con la educacién.

Gréfico 4. Ambltos de trabajo de las OWGD. Comparativa entre lo gue la poblaclén CREE GUE
HACEN v |z gue CREE QUE DEBERIAN HACER las ONGD Fuente: Encuesta dirlglda & personas.
Base: total muestra.

Grado de profesionalizacion en las ONGD. Las personas encuestadas se han
mostrado de manera general (60,7%) indiferentes ante la profesionalizacién en las
ONGD. Ahora bien, cuando se detallé la complejidad del sector, las personas
consideraron que se trataba de un tema prioritario.

VALORACION DE LAS ONGD

De manera general, la sociedad de identifica con los valores que representan y
defiende la lucha contra la pobreza. El 99% de las personas encuestadas muestran su
apoyo a la labor que realizan las ONGD. Las ONG son las instituciones mejor
valoradas por la sociedad en relacién a otras instituciones de relevancia.
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Gréfico 5. Valoraclén de las ONGD y otras Instituclones Fuente: Encuesta diriglda a personas.
Base: total muestra.

Participacion ciudadana en las ONGD
Mas de dos millones de personas apoyan econdmicamente a las ONGD, mas de

25.500 personas son voluntarias y casi 5.000 forman parte de la plantilla laboral
remunerada.

Segun los datos recogidos para este estudio, el 23,2% de las personas entrevistadas
participa en las acciones de las ONGD.
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El compromiso y la solidaridad de la ciudadania con la lucha contra la pobreza no se
ha debilitado a consecuencia de la crisis. De hecho, 8 de cada 10 personas



encuestadas confirman que, a pesar de la crisis, las ONGD deben continuar
trabajando y destinando fondos para contribuir a la solucién de los problemas de los
paises empobrecidos.

Con un presupuesto de casi 545 millones de euros, las ONGD espafiolas realizaron en
2008 méas de 6.200 proyectos en 127 paises, principalmente en América Latina y Africa
Subsahariana, en areas como la salud, educacioén, agua y saneamiento, derechos humanos
accion humanitaria o alimentacion, y en estrecha colaboracién con organizaciones locales.
www.coordinadoraongd.org

El Programa de Cooperacion Internacional de la Obra Social "la Caixa" ha impulsado
430 proyectos en 61 paises, con una aportacién de mas de 55 millones de euros en Africa,
Asia y América Latina. Actualmente, partir de un enfoque integral, se apoyan proyectos de
promocion de actividades econémicas y productivas sostenibles, se desarrollan acciones
humanitarias ante emergencias subitas o cronicas y se refuerzan las capacidades de los
profesionales (médicos, docentes, emprendedores y etc.) que contribuyen al desarrollo de los
paises desfavorecidos.
http://www.lacaixa.es/obrasocial

Organizaciones_miembro _de la Coordinadora: Accion Contra el Hambre= Accion Verapaz= Acsur - Las
Segovias+ Adra= Aieti= Alboan= Amigos de la Tierra= Amref Flying Doctors= Arquitectos Sin Fronteras- Espafna-=
Asamblea de Cooperacion por la Paz= Asociacion Amigos del Pueblo Saharaui= Asociacion Mensajeros de la
Paz= Asociacion Nuevos Caminos= Ayuda en Accion= Caritas Espafola= Cesal= CIC= Cideal* Codespa,
Cooperaccio= Cooperacion Internacional ONG= Cruz Roja Espariola= Economistas Sin Fronteras= Edificando-
Comunidad de Nazareth= Educacion Sin Fronteras= Entreculturas - Fe y Alegria= Entrepueblos= F.I.S.C =
Farmaceuticos Mundi= Farmacéuticos Sin Fronteras= Federacion de Religiosos Socio-Sanitarios* Federacion
Sersor Federacion Setem= FERE+ Fiadelso= Fontilles= Fuden= Fundacién Iberoamérica — Europa= Fundacion
luve= Fundacion Adsis* Fundacion Anar+ Fundacion CEAR= FAD= Fundacion del Valle= Fundacion Humanismo y
Democracia= Fundacion I|beroamericana para el Desarrollo= Fundacién IPADE= Fundaciéon Madreselvas
Fundacion Paz y Solidaridad= Fundacion Mundubat= Fundaciéon Prodein= Fundacion Promocion Social de la
Cultura= Fundacion Rubén Dario - Campo Ciudad= Fundacion Tierra de Hombres- Espafia= Fundeso= Ingenieria
Sin Fronteras Federacion Espafiola= Intered= Intermon Oxfam= Iscod= Jovenes del Tercer Mundo= Juan Ciudad
ONGD- Justicia y Paz= Liga Espafola Pro-Derechos Humanos= Manos Unidas* Médicos del Mundo* Medicus
Mundi= Misién América, Mon-3, Mpdl, Mujeres En Zona De Conflicto, Ocasha-Cristianos Con El Sur, Ospaaal,
Paz Con Dignidad= Paz y Cooperacion= Paz y Desarrollo= Prosalus* Proyde= Proyecto Cultura y Solidaridad=
Proyecto Local* Proyecto Solidario= Pueblos Hermanos* Red Euromediterranea de Cooperacién al Desarrollo=
Save the Children= Sed= Solidaridad Internacional= Solidarios para el Desarrollo Sotermun= Unicef- Comité
Espafiol= Unis= Veterinarios Sin Fronteras = Coordinadora Andaluza de ONGD= Coordinadora Asturiana de
ONGD-= Coordinadora Balear de ONGD= Coordinadora Cantabra de ONGD= Coordinadora Castellano Leonesa
de ONGD-+ Coordinadora de ONGD de Canarias = Coordinadora de ONGD de Castilla-La Mancha= Coordinadora
de ONGD de Euskadi* Coordinadora Extremefia de ONGD= Coordinadora ONGD de Murcia= Coordinadora de
ONGD- La Rioja* Coordinadora Gallega de ONGD= Coordinadora ONGD Comunidad Foral de Navarra=
Coordinadora Valenciana de ONGD= Federacion Aragonesa de Solidaridad= Federacién Catalana de ONGD-=
Federacién de ONGD de Madrid.
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