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La Coordinadora de ONG de Desarrollo — Espafia tiene como uno de sus fines
favorecer un marco de reflexién y generacion de conocimiento para la mejora del Sector.
En esta linea, se ha consolidado la organizacién de un Encuentro de caracter bianual
gque va unido a un proceso de reflexion previo sobre temas de relevancia para el Sector,
con la participacion de las organizaciones y Coordinadoras Autonémicas miembro, del
tercer sector de accion social, del ambito académico, institucional, politico y mediatico.

En su tercera edicion, el Encuentro se desarrollara en torno a la tematica marco de la
Nueva Arquitectura del Desarrollo y el rol de las ONGD como actores de desarrollo.
Como en ocasiones anteriores, se articulara en torno a tres mesas de debate, sobre la
base de las conclusiones de tres grupos de trabajo que, en los Ultimos meses, se han
articulado para analizar y contrastar desafios en los siguientes subtemas:

1. Modelos de desarrollo, actores y consecuencias del actual contexto global sobre
la realidad de la exclusion y el Estado de Bienestar.

2. ldentidad y Rol de las ONGD en el actual contexto de crisis.

3. Comunicacion y Educacion para el Desarrollo en la (re)invencion de las ONGD y
su relacion con la Sociedad.

Cada una de las mesas de debate se complementara con ponencias de personas de
reconocida referencia a nivel estatal e internacional, asi como de un plenario para
intercambiar reflexiones con el publico asistente y recoger sus aportaciones mediante
una dinamica participativa.

El Encuentro, que se extendera durante toda la jornada del dia 14 y la mafiana del 15 de
diciembre, se completara con una mesa de aperturay otra de clausura, que recogera
las conclusiones y contara con la participaciébn de representantes institucionales y
politicos. Finalmente, aprovecharemos la ocasién para compartir el proceso de
Planificacion Estratégica de la Coordinadora, que sera propuesto a Asamblea
General de la en marzo de 2012.

Partiendo de los documentos de base elaborados por los mencionados grupos de
trabajo, unidos a las reflexiones compartidas en el marco de las jornadas (ponencias y
aportes de los plenarios), la Coordinadora realizard una publicacion que estara
disponible a principios de 2012.

Ubicacion: Aula Magna de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM)
C/ José Gutiérrez Abascal, 2 - 28006 Madrid
Inscripciones: Del 17 de noviembre al 9 de diciembre de 2011 en
www.coordinadoraongd.org o pincha AQUI
Documentaciéon adjunta: Resumen orientativo del proceso de reflexion de cada uno de
los grupos de trabajo del Encuentro.
El programa completo y los documentos de base definitivos

seran difundidos en breve.



http://www.coordinadoraongd.org/
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dFpuTGMxbWJ5ZkRHeWNubzdpRGFSNnc6MQ
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Grupo 1 - Modelos de desarrollo, actores y consecuencias del actual
contexto global sobre la realidad de la exclusion y el Estado de
Bienestar.

Tema 1. Modelo de desarrollo insolidario y “crecimiento”

Desafio 1.1. Reflexionar sobre el papel de “lo politico” en las ONGDs

Abordar la reflexiéon sobre nuevas alternativas al modelo de desarrollo no sélo implica el
desarrollo de modelos tedricos. Seran precisos cambios en la cultura que den mas
importancia a valores como la solidaridad y la justicia. Es fundamental rescatar el papel
de “lo politico” en las ONGD, entendido como interlocucion politica, sensibilizacién y
movilizacion ciudadana con el objeto de formar una sociedad solidaria y responsable
que respalde nuestras propuestas. Un posible itinerario se basaria en la reflexién
conjunta, la sistematizacion de consensos y su diseminacion y la mejora de los espacios
y canales para la involucracion y la coordinacion. Ademas, debemos ampliar el espectro
tematico y establecer alianzas con otros agentes sociales.

Desafio 1.2. Cémo reposicionarnos junto a otros movimientos sociales, en pro de la
solidaridad, en el marco de movilizaciones actuales.

Producto de su tecnificacion, de una comunicacion demasiado orientada a la busqueda
de financiacion, o influidas por el contexto de despolitizacion, las ONGD apenas logran
fortalecer sus atractivos como espacios de participacion social. Hay que “re-politizar” el
trabajo de las ONGD, como espacios de participacién ciudadana, organizaciones activas
en la construccion de politicas publicas coherentes con un nuevo modelo de desarrollo.

Coincidentes en buena medida en sus objetivos de transformacién social, actualmente
las relaciones entre ONGD y movimientos sociales se caracterizan por la indiferencia y
el conflicto. Debemos proporcionar nuevos espacios de colaboracién, combinar
potencialidades para lograr objetivos de transformaciéon comunes. Las movilizaciones
actuales deben ser un marco que nos reposicione dentro y junto a las personas que en
cualquier ambito luchen por un mundo mas justo. Sumarnos a una movilizacién con
ideas de cambio, democracia participativa, plena participacion y justicia.

Tema 2. Los actores del desarrollo (nuevos y antiguos), sus dinamicas e
interrelaciones y su impacto en el desarrollo en el contexto actual

Desafio 2.1. Fortalecer las sociedades civiles del Sur

La creciente relevancia de los paises emergentes en el panorama internacional de la
cooperacion al desarrollo unido a la pérdida de peso de la defensa de los derechos
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humanos en las politicas publicas frente a las politicas que fomentan un mero
crecimiento econémico, nos instan a apoyar y acompafar a nuestros socios locales en

materia de incidencia politica, favoreciendo la creacion de redes de instituciones del Sur
gue incidan en la implantacion de politicas eficaces en la lucha contra la pobreza, el
respeto de los derechos humanos y el fomento la cooperacion Sur-Sur. Debemos
presionar para que la Cooperacion Espafiola reconozca y financie el fortalecimiento del
papel de la sociedad civil de las organizaciones sociales, la defensa de los DDHH.
Revertir tendencia de pérdida de peso de estos temas en pos de tematicas sectoriales.

Desafio 2.2. Lograr una red de incidencia que represente al sector con un analisis
claro y con propuestas que ayuden a modificar el contexto actual.

El nuevo escenario global exige no actuar en solitario ni en clave local para lograr una
verdadera incidencia y capitalizacion de nuestro ideario, y ser un referente en
Cooperacion. La capacidad de accion y denuncia no podra restringirse a pequefias
organizaciones o Plataformas que no estén legitimadas mas alla de su pequefio campo
de accién. Es necesario unirse a Plataformas europeas e internacionales, generalistas o
tematicas y lograr acciones coordinadas, reforzar nuestra presencia en Concord,
plataformas del Sur, etc. y conectar con tendencias internacionales para coordinar
metodologia de desarrollo, alianzas y discursos. Ir generando una cultura de que las
ONGD representen al sector/la Coordinadora, en espacios de coordinacién y cumbres
internacionales, ampliando el foco tematico mas alla de los especificos de cooperacion.

Tema 3. Consecuencias de este contexto y coyuntura para el Estado de Bienestar
y larealidad de la exclusion

Desafio 3.1. Construir una red de incidencia junto con otros agentes sociales en
Espafia.

Una vez consensuadas las actividades a realizar y los mensajes a defender sera preciso
contar con la decidida implicacion, comprometiendo recursos y garantizando resultados,
de un gran nimero de organizaciones y sus bases sociales, de forma que se garantice
el respaldo social de nuestras propuestas, implicAndonos con otros sectores (ONG de
accion social, Sindicatos, Movimientos religiosos, Sector Educativo, Asoc. de
inmigrantes...) y compartiendo el enfoque de DDHH globalizados. Como los DDHH son
globales debe haber politicas globales también y esto conecta con AOD. Los derechos
sociales, las politicas sociales, el estado de bienestar seran globales o no seran (p.e.
derecho a la educacion).

Desafio 3.2. Dicotomia entre la defensa de un modelo de desarrollo que globalice el
bienestar, y la defensa del Estado de Bienestar europeo.

El modelo europeo actual es insostenible e injusto, basado en la desigualdad de
oportunidades y la necesidad de que pervivan zonas empobrecidas y proveedoras. No
es replicable y se basa en las reglas de produccién, comercio y finanzas del mundo
desarrollado. Esto trae la actual crisis ética y de valores, la oportunidad de aprender de
otros modelos y el reto de inventar un nuevo modelo de desarrollo centrado en el ser
humano y la naturaleza, el ecosistema sostenible de produccion y consumo responsable
y de las finanzas a su servicio y no al revés. Un modelo de desarrollo global, con un eje
transversal en el enfoque de Derechos y un ndcleo en torno a la defensa de lo publico.
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Grupo 2 — Contrastando desafios: Identidad y roles de las ONGD
Tema 1. IDENTIDAD de las ONGD en el contexto actual

Desafio 1.1. Reflexionar sobre la pérdida de valores en las ONGD y sus causas.
Porqué las ONGD somos necesarias en el trabajo de desarrollo. Nuestro valor afiadido

Ser capaces de entusiasmar con valores, mostrar escenarios de futuro alternativos
posibles que apasionen y transmitirlos a la sociedad. Revisar tanto el mensaje, para que
sea sencillo y robusto, como cémo se transmite, cuidando el lenguaje, sin techicismos.
Trabajar a lo interno en cada ONGD en redescubrir, reflexionar y construir una identidad
conjunta y promover la coherencia con la practica, para transmitirlo hacia fuera.

Como Coordinadora, contar con una estrategia de comunicaciéon comdn como sector
gue globalice derechos y que entusiasme, compartiéndola con otras plataformas de
acciéon social y en espacios como el 15M para nutrir y nutrirnos. Ha de existir un
compromiso de las organizaciones de incorporar dicha estrategia en sus planes como
una prioridad, y que se impliquen en las campafias de la Coordinadora como en las
propias. No olvidar aspectos vinculados a la transparencia y la gestion eficaz.

Desafio 1.2. Espacio que tiene el Sur en la identidad de las ONGD

Construir horizontalidad, una relacién de ida y vuelta. Compartiendo valores y visién de
desarrollo comun, de interpelacién y aprendizaje mutuos. Estabilidad en las relaciones
con los socios locales en clave de proceso dialogado y compromiso de trabajo a largo
plazo, para que la relacion vaya mas alla de la financiacion. Dentro de un intercambio
mayor y mas fluido de experiencias e informacion entre el Sur y el Norte, facilitar a las
contrapartes del Sur mas informacién sobre nosotras (en sentido inverso si se da) y abrir
espacios para que participen en los procesos de evaluacion estratégica de las ONGD
del Norte. Generar espacios que supongan comunidades de aprendizaje compartidos
entre el Norte y el Sur, donde se dé una reflexién conjunta mas alla de los proyectos.

Tema 2. ROLES de las ONGD en el contexto actual

Desafio 2.1. Qué nos piden la sociedad civil del Norte y la del Sur a las ONGD y qué
roles nos asignan.

Ser capaces de, en el Norte, mostrarnos como sector de transformacion social en clave
de justicia y derechos, de mostrar que el mas minimo cambio que se logre en el Norte,
es mas efectivo para el Desarrollo del Sur que todos los proyectos juntos. El valor
afiadido al mero traspaso de dinero es el empoderamiento de las estructuras sociales en
el Sur y la movilizacién social e incidencia politica en el Norte. Las ONGD tenemos la
obligacion de mantener un equilibrio entre la “toma de tierra” en el Sur y las acciones de
comunicacion e incidencia. Dejar de ser los portavoces del sur para convertirnos en sus
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altavoces. Para ello, ha de existir una mayor relacion entre el trabajo que se desarrolla
en el Sur y la Educacion para el Desarrollo (EpD) e incorporar la ED como una parte
imprescindible del trabajo que desarrollamos las ONGD. Fomentar un trabajo
coordinado en el norte y en el sur, que el didlogo entre nuestras estrategias Norte con
nuestras estrategias Sur sea reciproco y se conecten como parte de una misma vision.
Desafio 2.2. Cudl puede ser la aportacion “distintiva” de las ONGD a la agenda de la
eficacia de la ayuda

Que haya una conexion “toma de tierra” con el sur. Nuestra accién esta cimentada con
calas de profundidad sobre el terreno y esta capilaridad es una fortaleza, un elemento
distintivo y el desafio es mantenerla, saberlo contar y mejorar la coordinacion.

Identificar, sistematizar y mostrar experiencias del Sur positivas, que consideramos
exitosas (por nuestro papel de denuncia, las ONGD tendemos a mostrar mas los
aspectos negativos, obstaculizando la transmision de nuestros valores). Contrastar en
esas sistematizaciones las experiencias con los principios que pensamos debe tener la
arquitectura del desarrollo, la eficacia del desarrollo (en lugar de la eficacia de la ayuda).

Desafio 2.3. Valorar el aumento del papel del sector privado en el sistema de
cooperacion y como vemos nuestra relacién con este sector privado.

Debatir y clarificar nuestra postura ante algunas practicas empresariales que afecten
DDHH, medio ambiente, vinculacion con conflictos o perjuicios a la salud, etc. No es
posible aliarnos con actores del sector privado que actien en perjuicio de los valores
que promovemos. El desafio es afrontar con valentia que el sector privado es un agente
de mucho peso en el orden global y no podemos actuar al margen, descalificandolo en
su conjunto. Debemos ser mas aperturistas, ser pioneros y propositivos y producir los
cambios que sean necesarios para que el sector privado actie y opere de una forma
socialmente mas responsable.

Dado que las empresas son agentes de desarrollo pero no de Cooperaciéon, hay que
establecer libro blanco y lineas rojas, incluyendo el cumplimiento del coédigo de
conducta y transparencia de la Coordinadora y de organismos como el Observatorio de
RSC, la formula win win, la visibilidad de las acciones reforzando a las estructuras
sociales, los valores afiadidos de actuar conjuntamente con ONG, los enfoques
transversales ineludibles (derechos laborales, género, respeto al medioambiente, reglas
comerciales, etc.). Tener un papel de incidencia y denuncia cuando el sector privado no
actla respetando los DDHH. Crear un grupo de trabajo en la Coordinadora para este
tema.

Desafio 2.4. Valorar el papel que tienen las alianzas y el trabajo en red entre ONGD
del Norte en el trabajo que desarrollamos.

El desafio es ejercer una participacion comprometida en las alianzas y redes, aportar
ideas, recursos econdémicos y humanos y no usarlas para rentabilizar intereses
individuales de cada organizacion. Maximizar la complementariedad entre
organizaciones para el trabajo conjunto, el intercambio de experiencias en el Norte y en
el Sur y la Coordinacion.
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Grupo 3 - Comunicacién y Educacion para el Desarrollo en la
“(re)invencion” de las ONGD y su relacién con la Sociedad

Reflexiones previas

1- Estallido de la Comunicacion.

1.1. Todo comunica (estructura, gestos, actitudes, expectativas, discursos, etc.). Todo lo
gue comunica educa (activa o desactiva valores) - Nada de lo producido por un
sujeto (persona o institucion), intencionadamente o no, es “inocente”.

1.2. Todo lo que dice ademas hace (“poder performativo”): abre o cierra, pliega o
despliega, genera autonomia o dependencia, desarrollo o subdesarrolla.

1.3. La solidaridad como estilo de vida: “(re)politizar” la idea de solidaridad vs la
solidaridad como cultura de consumo: tecnificacion y administracién de la idea de
solidaridad.

2- Estallido de la Educacion para el Desarrollo (EpD).

2.1. ¢ Quién educa?: Formal, (no) formal, (in) formal.

2.2. Caducidad y educacioén permanente.

2.3. Cultura digital: choque entre el estilo de ensefiar (poco comunicativo) y el de
aprender (de base comunicativa).

3- Estallido de los vinculos entre Comunicacion y EpD.

3.1. ¢ Quién educa: la “ESCUELA” Y/O LA SOCIEDAD? (Nueva oportunidad).

3.2. Otra EpD: educacion (formacion), sensibilizacion, investigacion, incidencia politica y
movilizacién social.

3.3. Y la comunicacion: solo los “medios” (informal)?

4.- Sociedad de la Incertidumbre

4.1. Arte de navegar.

4.2. Arte de comunicar(se).

4.3. Arte de aprender y (des)aprender(se).

Dos constantes: recuperar el sujeto; moldearse a una accion humana creativa,
imprevisible y negociada.

5.- Accidn Social y Sociedad de la Incertidumbre

5.1. La accion/intervencion se hace comunicacion y educacion.

5.2. Lo simbdlico adquiere un peso decisivo. Nueva pregunta: ¢Qué relaciones sociales
generamos? (¢ Mas o menos humanas/ solidarias?): EFICACIA'Y CULTURAL.

5.3. Comunicacion digital: ¢Es posible separar hoy la accion social, la comunicacion y la
educacion (cuando hablamos de desarrollar(se))? ¢ Tendra esto que ver con la idea
de red, las redes sociales y fenbmenos como el 15M? ¢Qué pistas nos aporta para
“(re)inventarnos™?
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6. (Re) pensarse. Las ONGD desde la Comunicacién y la Educacién.

6.1. Comunicacién y accion/ intervencion social.

6.2. Comunicacion e idea de Desarrollo.

6.3. Comunicacion e idea y Sistema de Cooperacién para el Desarrollo.

6.4. Comunicacion y ONGD.

6.5. Relacion comunicacion/ sociedad.

6.6. Las ideas de solidaridad y cooperacion como ideas en proceso (vision cultural).

6.7. La vision de sujeto (persona): activo, creativo y (re)constructor: de practicas y
relaciones sociales, de instituciones, y de ideas.

Estrategias para la transicién hacia otro modelo de comunicacion. Desafios que
plantea a las ONGD. Las organizaciones que queremos

1. Organizaciones “en proceso”, en construccion continua, abiertas y flexibles, en
adaptacion permanente, con capacidad para hacer frente a una realidad
cambiante. Estan preparadas para manejar el conflicto, el debate o la critica
porque les permite reorganizarse permanentemente.

Fortalezas: La estructura flexible permite una mayor participacion y trabajar ain con la
incertidumbre. Las nuevas practicas en este sentido estan demostrando buenos
resultados. El contexto hace que esta orientacion del trabajo se comience a dar de
manera natural. Permite acceder a sectores sociales nuevos. Estaria descentralizando
la toma de decisiones. Permite establecer un didlogo con organizaciones de fuera del
sector. La participacion en red estd provocando nuevos cambios internos. Para ayudar a
la instalacion de este modelo, juegan un papel importante las NTICs.

Debilidades: Peligro de indefinicion de objetivos y perder las sefias de identidad.
Actualmente estructuras rigidas y jerarquias dentro de las ONGD. Problema de
innovaciéon/no saber cémo. Resistencias justificadas por el modelo de ayuda que
tenemos. Peligro de volver siempre a antiguas estructuras y de no saber explicar
ventajas de un nuevo modelo.

2. Las ONGD como agentes que contribuyen a una “cultura de la solidaridad”,
hacia dentro y hacia fuera, en el conjunto de entidades sociales que apuestan por
el cambio social y para las personas gue las integran.

Fortalezas: Base social (colaboradoras, voluntarias, contratadas, socias) formada y
comprometida. Las TICs nos permiten comunicarnos de manera global y directa con
personas de los paises del Sur y ampliar el alcance de los mensajes a través de las
redes sociales. Hay organizaciones que acogen, integran,se nutren y construyen desde
su base social. Redescubrir papel como sociedad civil y no maquinaria burocrética.

Debilidades: Distancia entre lo que se hace y lo que se comunica aleja de la
ciudadania. Llega el discurso de las grandes ONGD, pero poco el de posicionamientos
conjuntos, mas criticos y de incidencia. A veces los mensajes no coinciden y eso crea
ruido sobre el sector. Es necesario que la estructura organizativa se vuelque hacia este
objetivo, y se adapten perfiles de personas Yy objetivos de la organizacion. Peligro de
gue las ONG secuestren/instrumentalicen discurso y cultura de la solidaridad. Los
valores imperantes en la sociedad son los de la cultura del egoismo.

3. Las ONGD como entidades educadoras para una ciudadania global. Tienen una
finalidad pedagogica permanente, porque cada una de sus acciones genera
valores y da cuenta de lo que son 0 ho son.

Fortalezas: Experiencia, calidad. Actividades creativas y participativas que fomentan el
pensamiento critico. No persigue una comunicacion para el adoctrinamiento; promueve
la reflexion para la accion. La EpD debe incluir a los medios de comunicacion como
destinatarios obligados de sus proyectos. Las ONGD se centran en sus publicos
objetivo, llegando a donde no llegan las demas, y/ o trabajando en red para coordinar
esfuerzos y aumentar su capacidad de impacto. Combaten la globalizacion injusta por
una justa.
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Debilidades: Acciones no coordinadas; hacemos lo mismo para al mismo publico.
Saturacién de materiales. Se necesita acompafar procesos, ya que no hay resultados
inmediatos. Poco espacio para EpD/ciudadania global y poco respaldo social. Mensajes
de las ONG que se centran en la recaudacion de fondos

4. Las ONGD hacen de la cultura de la participacion y de la apuesta por la base
social su principio de legitimacion.

Fortalezas: Base social formada, comprometida y fiel. Utilizacion de las redes sociales,
ciberacciones, etc. Rescate del didlogo, no se trata de comunicacion unidireccional, la
ciudadania no actua como simples receptores.

Debilidades: Estructura rigida y alejada de otros movimientos. Hay que escuchar las
necesidades del voluntariado para mejorar la calidad de la accién voluntaria; cuidar los
espacios de encuentro, formacion y acompafiamiento, el sentido de pertenencia y
participacion. Escasa cultura de participacion real, rigidez y burocratizacion en las
estructuras y comunicacién unidireccional. Dificil hacer participar a las personas por
asuntos que les parece lejanos y no urgentes.

5. Las ONGD pasan de trabajar en red a pensarse desde la idea de red: tal vez se
pierda en marca, pero se gana en participacion, dinamismo, creatividad, eficacia
(cultural) e identidad a medio y largo plazo.

Fortalezas: Riqueza de lo plural. Coherencia y cohesion del sector, no competir sino de
sumar experiencias y sinergias. Evita descafeinar el discurso si sumamos ideas,
objetivos y perdemos el miedo de decir sélo lo politicamente correcto. Se crean nuevas
herramientas de participacion.

Debilidades: Dificultad de coordinacién, renuncia de institucionalidad para llegar a
mensajes conjuntos asumidos por las organizaciones. Individualismo y defensa de la
“‘marca”. Necesidad de diferenciacion también para aumentar la base social y
fundraising

6. Las ONGD ponen en practica el “arte de navegar” (1)

Fortalezas: Aprovechar la riqueza de los movimientos sociales en estos momentos para
crear alianzas, sinergias y seguir un mismo rumbo, coherente y en la misma direccion.
Base social formada, comprometida y fiel. Utilizacion de las redes sociales y medios de
comunicacion alternativos. Se incorpora la cultura de la evaluaciéon en su perspectiva
mas cualitativa, evaluando procesos y no solo resultados, facilitando asi la adaptacion.

Debilidades: La dependencia econdémica de las AAPP hace dificil desarrollar nuevos
proyectos y nuevas formas de hacer que sean creativas y econémicamente posibles. No
estamos acostumbrados a trabajar con la incertidumbre; perseguimos siempre
resultados cuantitativamente verificables. Peligro de trabajar a golpe de crisis y eventos
mediaticos (el desarrollo necesita otro tipo de financiacién). Tenemos miedo a cambiar
las formas de trabajo que se han consolidado y que en muchos casos poco tienen que
ver con nuestros discursos relativos a la participacion (shock frente al 15M).

(1) Los navegantes no conocen los caminos trillados ni las rutas sefalizadas pero se mantienen a
flote y sobreviven porque convierten en oportunidades las amenazas de la mar. El arte de
navegar tiene hoy una maxima actualidad cultural ya que permite superar el determinismo y la
impotencia que preside un cierto clima cultural.

En la esfera de la ingenieria social se intenta ir de lo complejo a lo simple, se apoya sobre la
previsién cierta e intenta lograr un control absoluto sobre el usuario. Establece con la realidad
una relacion funcional que lo reduce todo a “recursos y prestaciones”. La desproporciéon se
despliega en paradoja cuando se observa que la intervencién produce exactamente lo contrario
de lo que se perseguia, a causa de la incapacidad de dominar los resultados esperados.
Estamos permanentemente domiciliados en la incertidumbre de los resultados y en la presencia
permanente de la paradoja a causa de los efectos colaterales que toda intervencion de sujetos
comporta. (Joaquin Garcia Roca).
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